
 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN AÑO 2026 DE LA COMISIÓN ASESORA PRESIDENCIAL PARA LA 
INTEGRIDAD PÚBLICA Y TRANSPARENCIA  
 

I. ANTECEDENTES GENERALES:  

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 14 de 2018 que crea la Comisión 
asesora Presidencial para la Integridad Pública y Transparencia, específicamente en el inciso 
tercero del artículo 5, se celebra la primera sesión del año.  

II. DETALLES DE LA SESIÓN:  

1. Lugar: Sala de reuniones Subsecretaría SEGPRES, Palacio de la Moneda  
2. Fecha: 28 de abril de 2026.  
3. Hora de inicio: 12:00 hrs  
4. Asistentes: 

a) Subsecretaria General de la Presidencia, Constanza CasƟllo G. 
b) Directora Nacional (S) del SERNAC, Carolina González V. 
c) Representante ministra de Desarrollo Social y Familia, Dominique Ferrada M. 
d) Representante ministro de JusƟcia y Derechos Humanos, Paula Bagioli C. 
e) Representante ministro del Trabajo y Previsión Social, Ximena Contreras 
f) Representante ministra de Salud, Ana María Diaz, jefa de Transparencia y Atención 

a las personas. 
g) Secretario EjecuƟvo de la Comisión para la Integridad Pública y Transparencia, 

Carlos Guazzini. 
 
 
 

III. CONTENIDO:  

Se inicia la sesión con el saludo de la Subsecretaria Constanza Castillo Gamboa, detallando las 
temáƟcas que ha trabajado la Comisión en el trimestre recién concluido, entre ellas: apoyo y 
seguimiento de proyectos de ley vinculados a materias de integridad y transparencia; 
parƟcipación en la alianza OGP, avances en el 6° Plan de Acción de Estado Abierto (2023-2027), 
parƟcipación en la Mesa Nacional de Estado Abierto, coordinación para la próxima Feria de Estado 
Abierto 2026; ParƟcipación y acƟvidades en el Sistema PMG Calidad de Servicio y Experiencia 
Usuaria (CSEU) en su rol como parte la red de expertos; avances en materias de Lobby, 
declaración de patrimonio e intereses (DIP) y Transparencia. 

La Subsecretaria agradeció la presencia de quienes asistieron a la primera sesión del año 2026 
de la Comisión, mencionando la prioridad de la agenda legislativa del Gobierno, en materias de 
integridad y transparencia; destaca la labor desarrollada por la Comisión en temática de lobby 
(registros y actualización de sujetos pasivos); informa del 100% de cumplimiento en tiempo y 
forma de las DIP realizadas por las autoridades, entre otros. 



 

A continuación, el Secretario Ejecutivo de la Comisión Sr. Carlos Guazzini, realiza una 
presentación sobre el funcionamiento de la Comisión durante los meses enero – abril 2026, 
abordando la siguiente tabla:  

 Temas legislativos   
 Estado Abierto 
 Sistema de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria, (PMG) 
 Avances marzo - abril  

 

Ámbito legislativo: se ha realizado seguimiento legislativo a los proyectos de ley del Lobby, 
Integridad Municipal; Modificación a ley de la Contraloría General de la República; proyecto de 
ley Transparencia 2.0; Registro de Beneficiarios Finales y, modificación al Código Orgánico de 
Tribunales. Al mismo tiempo, da cuenta de la publicación de Ley N°21.802 modifica LOCM y Ley 
N°21.812, modifica diversos cuerpos legales en materias del fortalecimiento del Ministerio 
Público. 

Estado Abierto: el 2 de abril se realizó la primera sesión de la Mesa Nacional de Estado Abierto, 
encabezada por el Ministro SEGPRES Sr. José García R. y el Subsecretario de Ciencias Sr. Rafael 
Araos. Durante el mes de mayo se desarrollará la Semana de Estado Abierto, se ha programado un 
seminario co-organizado con el IPP de la Universidad Andrés Bello para el 19 de mayo; Feria de 
Estado Abierto el 25 de mayo (se reitera la invitación a parƟcipar, especialmente para los servicios 
dependientes de las insƟtuciones que conforman la Comisión); y, seminario “Avances y desaİos 
de la JusƟcia Abierta en Chile y América LaƟna”, organizado conjuntamente con CEPAL.  

Sistema de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria (CSEU): una de las líneas de trabajo 
establecidas en el Decreto que crea la Comisión, se relaciona con la atención usuaria, en este 
sentido, la Comisión participa conjuntamente con la Secretaría de Modernización del Ministerio 
de Hacienda, como red de expertos del Sistema de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria 
(CSEU), brindando asistencia técnica, orientaciones metodológicas, entre otros. Dicho sistema 
comenzó a implementarse el año 2023, oportunidad en que 136 instituciones comprometieron el 
sistema, para este 2026 son 178 instituciones que comprometen este instrumento. 

Avances marzo - abril: en el mes de marzo se concentró la realización de capacitaciones en materia 
de DIP, alcanzando a 1700 participantes, acción que contribuyó a cumplir en un 100% las 
declaraciones; en materia de Lobby se han capacitado más de 1500 funcionarios y autoridades, 
específicamente en aspectos normativos y uso de la plataforma. En materia de Transparencia 
(SAIP), se realiza revisión y reporte semanal de las solicitudes que ingresan a las disƟntas 
Subsecretarías, con el propósito de mantener información actualizada de las temáƟcas que 
presentan mayor frecuencia de consulta. 

 

 



 

IV. COMPROMISOS 
 

1. Remitir información en materia de PMG CSEU a los integrantes de la Comisión respecto a las 
instituciones dependientes, esto es: etapa comprometida año 2026, contrapartes, otros. 

2. Secretario Ejecutivo de la Comisión enviará con anticipación la tabla de la segunda sesión de 
la Comisión, a objeto que puedan revisar y sugerir incorporar otras áreas de interés. 

3. Socializar los datos de contacto de los Comisionados. 

 

La Subsecretaria CasƟllo, agradece la asistencia y trabajo del Secretario EjecuƟvo, reforzando el 
compromiso de la Comisión en liderar acciones que eleven los estándares de probidad, transparencia 
y calidad de servicio de las insƟtuciones públicas. 

 

 

 


